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Beslut om atgarder med anledning av Lansstyrelsens tillsyn
Resultat och uppféljning av Linsstyrelsens tillsyn enligt alkohollagen, lag om tobak
och liknande produkter samt lag om tobaksfria nikotinprodukter.

Sammanfattning

Linsstyrelsen reviderade den 15 februari 2023 Osterdkers kommuns tillsyn avseende
nimndens tillstandsgivning och tillsyn gillande serveringstillstind, tobakstillstand, e-
cigaretter och pafyllningsbehallare, folkol, rékfria miljéer samt tobaksfria
nikotinprodukter. Den 5 mars 2023 inkom Linsstyrelsens beslut innehallande brister
och forslag till forbéttringar av handlaggningen.

Beslutsforslag

Milj6- och hilsoskyddsnimnden beslutar
Anta milj6- och hilsoskyddsavdelningens forslag till atgarder att gélla som
milj6- och hilsoskyddsnimndens atgirder.

Bakgrund

Linsstyrelsen bedriver 16pande tillsyn av kommunens handliggning inom olika
tillsynsomraden. Tillsynen den 15 februari 2023 omfattade handliggning och tillsyn
enligt alkohollagen, lag om tobak och likande produkter samt lag om tobaksfria
nikotinprodukter.

Infér tillsynen har Lansstyrelsen granskat information som finns pa kommunens
hemsida och granskat dokument som berér verksamheten, sa som tillsynsplaner,
riktlinjer, delegationsordning, handliggningsrutiner, tillsynsprotokoll och inhdmtat
uppgifter genom utskick av enkiter som handliggarna besvarade. Linsstyrelsen har
dven granskat ett antal drenden gillande ansékan om serveringstillstind och ansékan
om tobakstillstand.

Vid revisionstillfillet férdes en diskussion utifrin granskade dokument och drenden
via Skype med handliggare, milj6- och halsoskyddschef samt nimndens ordférande.

I bedémningen utgar Liansstyrelsen fran skalan; utan anmirkning, brist, kritik och
allvarlig kritik. Linsstyrelsen kan dven lyfta olika forbattringsomraden i
verksamheten. Lansstyrelsen forutsitter att kommunen tar fram rutiner for att
atgirda patalade brister. Linsstyrelsen har med den kommentaren avslutat drendet.
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Avdelningens slutsatser
Milj6- och hilsoskyddsavdelningen uppskattar Linsstyrelsens genomgangen av
dokument och avdelningens handliggning och instimmer i patalade brister.

Linsstyrelsen har konstaterat sju brister inom omradet serveringstillstaind.
Lansstyrelsen har givit tre forslag pa forbattringar inom omradet tobakstillstand, ett
som avser fOrsiljning av e-cigaretter och tva som omfattar blanketter och
information pa kommunens hemsida.

Milj6- och hilsoskyddsavdelningens handlidggare har i samrad med avdelningschefen
gatt igenom Linsstyrelsens uppmirksammade brister och forslag pa
forbattringsomraden. Genomgangen har lett till att rutinen f6r handliggning av
tillstindsansokan har uppdaterats och forstirkts, att checklistor for att underlitta
handliggningen har férbittrats, mallar f6r utskicka setts 6ver samt att rutinen for hur
tjdnsteanteckningar ska upprittas forbittrats. I rutinen f6r handliggning har bland
annat metoden for granskningen av handliggningen under drendets gang och efter
avslutat drende, stirkts i1 syfte att sikerstilla en korrekt handliggning. Det ska vara
mojligt att f6lja handligeningens gang och vilka bedémningar som handlaggaren har
gjort genom hela drendet. Rutiner, drendehantering mm uppdateras kontinuerligt och
Linsstyrelsens revison ar ett mycket virdefullt led 1 milj6- och hilsoskyddsavdelnings
kvalitetsforbéttrande arbete.
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